SV

SV



SV

2% % EUROPEISKA KOMMISSIONEN

% %5
X X

o W

Bryssel den 2.12.2010
KOM(2010) 712 Slutlig

MEDDELANDE FRAN KOMMISSIONEN TILL EUROPAPARLAM ENTET,
RADET, EUROPEISKA EKONOMISKA OCH SOCIALA KOMMITTEN OCH
REGIONKOMMITTEN

Att utnyttja fordelarna med elektronisk fakturering i Europa

SV



SV

MEDDELANDE FRAN KOMMISSIONEN TILL EUROPAPARLAMENTET,
RADET, EUROPEISKA EKONOMISKA OCH SOCIALA KOMM ITTEN OCH
REGIONKOMMITTEN

Att utnyttja fordelarna med elektronisk fakturering i Europa

1. INLEDNING

| Europa 2020-strategin® anges en vision fér en mycket konkurrenskraftig europeisk social
marknadsekonomi under 2000-talet. Dar betonas ocksa att det & avgorande att utnyttja de
fullstandiga ekonomiska och sociala férdelarna med ett digitalt samhélle. Déarfor &ar
elektronisk fakturering (nedan kallad e-fakturering) en del av Europeiska kommissionens
flaggskeppsinitiativ En digital agenda for Europa® som lyfter fram vikten av en gemensam
digital marknad och rekommenderar att man tar bort de réttsliga och tekniska hindren for en
utbredd anvandning av e-fakturering.

De befintliga bestdmmelserna om e-fakturering i Europa & fortfarande splittrade langs
nationella granser, och e-faktureringens potential &r fortfarande till storsta delen outnyttjad,
vilket & en nackdel for konsumenter och foretag. Dessutom & det fortfarande alltfor
komplicerat och dyrt med e-fakturering, sarskilt for sma och medelstora foretag. Medan 42 %
av de stora foretagen sager att de tar emot och skickar e-fakturor & utnyttjandet bland sma
och medelstora foretag lagre (22 %)°. Man anvander sig darfér i ganska 1&g grad av e
fakturering i Europa — andelen beréknas for nérvarande vara cirka 5 % av alla fakturor som
arligen 6verfors® mellan foretag.

Detta innebér att det finns betydande utrymme for foérbattringar. En utbredd anvandning av e-
fakturering i EU skulle leda till stora ekonomiska fordelar, och man beraknar att en Gvergang
fran pappersfakturor till e-fakturor skulle ge besparingar pa cirka 240 miljarder euro under en
sex@rsperiod®. P& grund av den naa forbindelsen mellan faktureringss och
betalningsforfaranden utgor dessutom inréttandet av det gemensamma eurobetal ningsomradet
(Sepa) en grund for interoperabla europei ska e-faktureringssystem.

Kommissionen vill att e-fakturering blir den dominerande faktureringsmetoden i Europa
senast 2020, och ar fast besluten att samarbeta med medlemslanderna och ala andra aktérer
som behover bidra till att na malet och skapa rétt villkor for en utbredd anvandning av e-
fakturering.

Darfor tas foljande prioriteringar upp i detta meddelande:

! KOM|(2010) 2020, http://ec.europa.eu/eu2020/index_en.htm.
2 KOM(2010) 245,
http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/L exUriServ.do?uri=COM:2010:0245:FIN:SV:PDF.
Foretag som skickar och/eller tar emot e-fakturor, Eurostat, 2009.
E-invoicing / E-billing in Europe, Billentis, 2009.
SEPA: potential benefits at stake, Capgemini,
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/sepal/sepa-capgemini_study-final_report _en.pdf.
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- Att sakra réttdig forutsebarhet och en tydlig teknisk miljo for e-fakturor for att
framja en utbredd anvandning.

- Att uppmuntra till och frdmja utvecklingen av ©ppna och interoperabla e
faktureringslGsningar som bygger pa en gemensam standard, med sarskild hansyn till
sma och medel stora foretags behov.

- Att underlétta inforandet av e-fakturering genom att upprétta strukturer sasom
nationellaforum for e-fakturering och ett europeiskt flerpartsforum.

2. FORDELAR MED ELEK TRONISK FAKTURERING

Till skillnad frén pappersfakturor tillhandahaller e-fakturor ala uppgifter i digitat format,
vilket innebér stora fordelar. Det ger kortare betalningstider, farre fel, lagre kostnader for
utskrifter och porto och, viktigast av alt, helt integrerad bearbetning. En distinkt egenskap
hos e-fakturan &r alltsd potentialen for automatisering, sarskilt om fakturan skickas i ett
strukturerat format. E-fakturor kan genereras och Overféras automatiskt, direkt fran
utfardarens eller tjansteleveranttrens system for betalningshantering till mottagarens system.
De flesta ekonomiska fordelar beror alltsd inte pa lagre kostnader for utskrifter och porto, utan
snarare pa att forfarandet automatiseras och integreras fran bestdlning till betalning mellan
handel spartner.

Tillampning av samma mervardesskatteregler for e-fakturor som for pappersfakturor
forvantas dessutom minska foretagens administrativa kostnader med upp till 18 miljarder euro
p& medell&ng sikt, vilket hégnivagruppen for administrativa bordor® papekat.

Fordelarna med e-fakturering forvantas ocksa paverka konsumenterna, séarskilt e-fakturornas
anvandarvanlighet jamfort med pappersfakturor. Man bor dock se till att konsumenter utan
Internet och med begrénsad Internettillgang inte gloms bort och att konsumenterna alltid ska
kunna be om en pappersfaktura. Enligt EU:s stadga om de grundléggande réttigheterna bor e-
fakturering folja principerna om skydd av personuppgifter och rétten till privatliv.

Slutligen finns &ven betydande miljéférdelar med e-fakturering i form av minskad
pappersforbrukning och |agre energikostnader for transport, vilket ger minskade
kol dioxiduts &pp som kan uppga till 1 miljon ton per &’ i EU.

3. AKTORERNASDEL TAGANDE

Som ett svar pad marknadens behov och aktrernas uppmaningar inrétade Europeiska
kommissionen en expertgrupp for e-fakturering for att se 6ver hindren mot ett snabbare

6 K OM (2009) 15,

http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/L exUriServ.do?uri=COM:2009:0015:FIN:SV:PDF.

Detta & en extrapolering grundad pa en undersbkning fran forskningsgruppen for miljostrategiska
studier vid Kungliga tekniska hdgskolan, som visar att den totala effekten av att ersétta pappersfakturor
med efakturor skulle leda till koldioxidminskningar motsvarande 39°000-41°000 ton
koldioxidekvivalenter per ar.
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inforande av e-ffakturering i EU. | dutet av 2009 offentliggjorde expertgruppen sin
slutrapport, som &ven innehdl| ett forslag om en europeisk ram for elektroniska fakturor®,

Deras rekommendationer kan sasmmanfattas pa foljande sétt:

- Prioritera sma och medelstora foretags behov genom att sitta fokus pa ett antal
specifika affarskrav.

- Harmonisera och fortydliga réttsléget och mervardesskattereglerna i EU genom att
behandla pappersfakturor och e-fakturor lika, med stod av en uppforandekod som
expertgruppen tagit fram.

- Skapa ett e-faktureringssystem for maximal interoperabilitet och omfattning.

- Anta en gemensam standard och datamodell for fakturors innehdl — UN/CEFACT:s
branschoverskridande faktura (ClI) v. 2 — for ala aktorer i bade den privata och den
offentliga sektorn.

- Inrdtta en organisatorisk process for inforande av den europeiska ramen for e-
fakturor pad medlemsstats- och EU-niva.

Rapporten diskuterades under ett offentligt samréd® dar samtliga aktérer kunde kommentera
de féresdagna rekommendationerna. Merparten av aktdrerna instdmde i rapportens
huvudsakliga budskap, rekommendationer och slutsatser.

Samrédet med aktérerna avslutades med en stor konferens om e-fakturering i Europa’® som
holls i Madrid den 27-28 april 2010, under det spanska ordférandeskapet. Vid konferensen
erkandes ocksa expertgruppens rekommendationer, och gruppens forslag fick allméant stod.

4, ELEKTRONISKA FAKTUROR | EUROPEISKA UNIONEN
4.1. Andelen eektroniska fakturor

| dag & andelen e-fakturor relativt liten, och variationen mellan medlemslénderna & stor.
Medan 23 % av foretagen sager att de skickar eller tar emot e-fakturor'! (mellan 8 och 41 % i
olika EU-lander) & antalet strukturerade e-fakturor fortfarande I&gt, sarskilt i sma och
medel stora foretag

P& utbudssidan &r e-fakturamarknaden mycket fragmenterad. Over 400 tjansteleverantorer
inom e-fakturering & aktiva i EU, framst nationellt, och de erbjuder en mangd olika
affarsmodeller for e-fakturering.

Final Report of the Expert Group on e-Invoicing,
http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/docs/2009/e-invoicing/report_en.pdf.

Sammanfattning av kommentarerna fran det offentliga samradet:
http://ec.europa.eu/enterprise/newsroom/cf/document.cfm?action=display& doc_id=5814& userservice i
d=1& request.id=0.

http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/ict/e-invoicing/benefits/conference electronic_invoicing en.htm.
Foretag som skickar och/eller tar emot e-fakturor, Eurostat, 2009,
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/graph.do?tab=graph& plugin=0& | anguage=en& pcode=tin00114.
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| vissa medlemslander*? har offentliga initiativ tagits eller & under utveckling for att gora e-
fakturor obligatoriska vid offentlig upphandling. De har projekten & mycket viktiga for att
paskynda e-fakturornas spridning pa marknaden. P4 EU-niva har kommissionen lanserat
Peppol-projektet*® (Pan-European Public Procurement Online) som syftar till att mojliggora
elektronisk kommunikation mellan foretag (&ven sma och medelstora) och offentliga organ i
EU for adla steg i upphandlingen, &en utbyte av fakturor. Den interoperabla e
faktureringsl 6sning som utvecklas skulle kunna anvandas &ven i naringslivet.

42.  E-faktureringi det gemensamma eurobetalningsomr&det (Sepa')

Fakturorna & bara ett led i processen fran kop till betalning. | synnerhet med tanke pa den
nara forbindelsen mellan faktura och betalning ar det viktigt att se e-fakturering i ett stérre
sammanhang — en integrerad marknad for elektroniska betalningar. Inréttandet av ett
gemensamt integrerat eurobetal ningsomrade som fran borjan fatt starkt stod av kommissionen
forenklar ssmmankopplingen av fakturerings- och betal ningsprocesser.

Sepa och e-fakturering &r separata projekt med dmsesidiga férdelar. Sepa kan légga grunden
till ett framgangsrikt efaktureringsinitiativ. genom att underlétta en fullstandig
processintegrering i betalningskedjan, och en utbredd anvandning av e-fakturering kan framja
Sepa-migreringen tack vare den ndra forbindel sen mellan betalningar och fakturor.

Malet med Sepa ar obruten direkthantering av betalningar, vilket eliminerar behovet av
manuella ingrepp och darmed ger stora ekonomiska vinster. D&rfor bor en standard for e-
fakturor fdlja standarden 1SO 20022 for finansiella meddel anden, som anvéands inom Sepa.

4.3. Nuvar ande rattslig och teknisk miljo for elektroniska fakturor och potentiella
bordor vid inforandet

4.3.1. Rattsliga aspekter
4.3.1.1. Mervardesskatt och bestdmmelser om elektronisk fakturering

Eftersom medlemsstaterna har flera aternativ att védlja pa har de gédlande
mervardesskattereglerna vad géller e-fakturering i EU lett till splittrade krav. Detta har
komplicerat situationen for handelspartner som vill anvanda e-faktureringsldsningar, sarskilt
for foretag med gransoverskridande verksamhet.

Den 13 juli 2010 antog rédet direktiv 2010/45/EU om andring av direktiv 2006/112/EG om ett
gemensamt system fér mervardesskatt vad galler regler om fakturering™. | detta direktiv, som
ska inforlivas senast den 1 januari 2013, anges nya mervardesskatteregler vad gdller e
fakturering. Dessutom undanrdjs hindren for att utnyttja e-fakturering genom att
pappersfakturor och e-fakturor behandlas lika, dock utan att den administrativa bordan for
pappersfakturering okar. Enligt den nya artikel 233 i direktivet far foretagen skicka och ta

12 | Danmark, Finland, Italien, Spanien och Sverige har man tagit initiativ for att géra e-fakturering

obligatorisk for offentliga myndigheter inom en faststélld tid. Final Report of the Expert Group on e-

Invoicing, 20009, s. 15, http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/docs/2009/e-

invoicing/report_en.pdf.

Mer information finns pa www.peppol.eu.

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/sepa/index_en.htm.

© Direktiv 2010/45/EU,
http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/L exUriServ.do?uri=0J:L :2010:189:0001:0008: SV :PDF.
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emot e-fakturor om de tillampar "administrativa kontroller som skapar en tillforlitlig
verifieringskedja mellan en faktura och en leverans eller ett tillhandahallande av varor eller
tjanster” pa samma sétt som for narvarande gors for pappersfakturor.

4.3.1.2. Andrajuridiska aspekter

Utover lagstiftningen om mervérdesskatt omfattas e-fakturering av en mangd réttsliga krav,
bland andra bestammelser om bokforing, revision, skydd av personuppgifter, arkivering och
tullar. Mervéardesskatten betraktas ofta som ett hinder, men man bor &ven undersbka om andra
réttsliga bestammel ser utgor ytterligare hinder for spridningen av e-fakturering i EU.

For vissa efaktureringslosningar tillampas elektroniska signaturer (e-signaturer).
Medlemslandernas  varierande réttsiga krav pa e-signaturer har dock lett till
gransoverskridande  interoperabilitetsproblem,  vilket  fordrojer  spridningen  av
gransoverskridande e-faktureringsdsningar som tilldmpar e-signaturer. Den positiva effekten
av de befintliga bestémmel serna om e-signaturer och de politiska dtaganden som har gjorts av
medlemsstaterna och kommissionen &r inte tillrackliga, utan det krévs mer samordnade och
Overgripande dtgarder for att forenkla den gransoverskridande interoperabiliteten for e
signaturer i EU. Inom ramen for den digitala agendan foreslog kommissionen darfor en
revidering av nuvarande direktiv 1999/93/EG™ vad géller e-signaturer.

4.3.2. Interoperabilitet och spridning

Med interoperabla e-faktureringslsningar kan handel spartner utbyta e-fakturor dver tekniska
och organisatoriska granser baserat pd gemensamma réattsliga krav, affarsprocesser och
tekniska standarder.

Den bristande interoperabiliteten mellan olika affarsmodeller och 16sningar medfér en risk att
foretag, sarskilt sma och medelstora, kan behovainvesterai flera system och [6sningar for att
utbyta e-fakturor. Detta leder till onddiga kostnader och &r ett ytterligare hinder for en utbredd
anvandning. Med interoperabla e-faktureringslésningar blir det mojligt att stegvis skapa ett
antal inbordes sammankopplade och interoperabla nét dar storsta mojliga antal handel spartner
kan nas.

4.3.3. Sandarder

| den nuvarande miljon finns ingen évergripande standard for e-fakturering. Mangfalden av
data och anvandningskrav, och mycket olika metoder fér genomférande, har lett till en
fragmenterad marknad.

Inget av de befintliga formaten har hittills blivit dominerande. Elektroniskt datautbyte
(EDIY), som fortfarande anvands av manga multinationella foretag, & ofta opraktiskt for de
flesta sma och medelstora foretag. Dessutom finns det manga format som bara anvands av ett
enda multinationellt foretag och dess leverantorer. Foljaktligen maste dagens
marknadsaktorer, exempelvis foretag, programvaruforetag och leverantorer av finansiella
tjanster, hantera flera format, vilket kréaver omfattande mappning och konvertering for att
kunna hantera data med olika syntaxer.

16 Direktiv 1999/93/EG,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/L exUriServ.do?uri=0J:L :2000:013:0012:0020:SV :PDF.
1 K ommi ssionens rekommendation 1994/820/EG,

http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/LexUri Serv.do?uri=CEL EX:31994H0820:EN:HTML..
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Flera internationella och europeiska standardiseringsorganisationer arbetar for ndrvarande
med en standardisering av e-fakturering. Internationellt har UN/CEFACT utvecklat och
underhdler CllI-standarden och ClI-datamodellen fér branschoverskridande fakturor, och har
samarbetat med OASIS (Organisation for the Advancement of Structured Information
Standards) for att anpassa UBL-fakturan (Universal Business Language) till ClI-standarden.
UN/CEFACT samarbetar dessutom med Internationella standardiseringsorganisationen SO
for att integrera Cll-datamodellen i 1SO 20022 om finansiella meddelanden. Pa EU-niva
haller Europeiska standardiseringskommittén ett antal seminarier om specifika problem vid
inforande av e-fakturering™.

5. EN STRATEGI FOR ATT FRAMJA INFORANDET AV ELEKTRONISK FAK TURERING
5.1. Viktiga prioriteringar for att framja e-faktureringi EU

Pa grundval av expertgruppens rekommendationer och slutsatserna av det offentliga samradet
foreddr kommissionen ett utbrett inforande av e-fakturering genom att sétta fokus pa foljande
fyra huvudprioriteringar.

5.1.1. Enenhetlig rattsig miljo for e-fakturering

Frén och med den 1 januari 2013 kommer det enligt de nya mervardesskattereglerna om e-
fakturering enligt radets direktiv 2010/45/EU att kréavas att medlemsstaterna foljer principen
om likabehandling av pappersfakturor och e-fakturor. Medlemsstaterna kommer inte léngre
att tillatas lagga till specifika krav, exempelvis att krava att e-fakturor baseras pa avancerade
e-signaturer eller EDI. Sadan teknik blir i stéllet frivillig och fér fortfarande anvandas, liksom
administrativa kontroller av foretag for att sakerstélla ursprungets akthet och innehdlets
integritet i e-fakturorna.

Eventuella skillnader i medlemsstaternas tolkning och dérmed i deras genomférande av
bestammelserna kan leda till praktiska svarigheter vid anvandning av e-fakturor. Detta kan
Oka foretagens administrativa bordor och kostnader for att folja regelverket och dérmed
begransa spridningen av e-fakturering. Darfor kommer kommissionen att samarbeta med
medlemsstaterna for att sakerstélla en gemensam tolkning av de nya bestdmmelserna om e-
fakturering, och darmed bidratill ett enhetligt inforlivande av direktiv 2010/45/EU.

Atgarder:

11 For att det nya mervardesskattedirektivet ska inforlivas pa ett enhetligt sétt och i rétt
tid anordnar kommissionen ett seminarium® for samtliga medlemsstaters
skattemyndigheter i februari 2011. Déarefter kommer kommissionen att utvardera
behovet av ytterligare vagledning i medlemsstater och féretag.

12 For att foregripa principen om likabehandling enligt det nya
mervardesskattedirektivet uppmanas medlemsstaterna att tilléta att fakturor skickas

18 For CEN:s seminarier om efakturering skapades E-Invoice Gateway (http:/www.e-invoice-

gateway.net), en oberoende portal for vagledning och landsspecifik information om e-fakturering.
Fiscalis 2013 & ett EU-samarbetsprogram som hjdlper nationella skattemyndigheter att skapa och
utbyta information och expertis. Mer information finns pa
http://ec.europa.eu/taxation_customs/taxation/tax_cooperation/fiscalis programme/fiscalis2013/index_e
n.htm.

19

SV


http://www.e-invoice-gateway.net/
http://www.e-invoice-gateway.net/
http://ec.europa.eu/taxation_customs/taxation/tax_cooperation/fiscalis_programme/fiscalis2013/index_en.htm
http://ec.europa.eu/taxation_customs/taxation/tax_cooperation/fiscalis_programme/fiscalis2013/index_en.htm

SV

och gors tillgangliga " pa elektronisk vag enligt andra metoder" enligt artikel 233 i det
nuvarande mervardesskattedirektivet (2006/112/EG).

13 | en extern undersokning som utfors for kommissionens rakning undersbker man
aternativa metoder for uppbord av mervardesskatt, daribland e-faktureringens roll.
Kommissionen kommer att ldgga fram resultaten och fore utgangen av 2010
offentliggdra en gronbok om mervardesskattens framtid for att stimulera debatten om
fragor sdsom hur den nya utvecklingen inom informationstekniken kan underlétta
uppbdrden av mervardesskatt.

14 Kommissionen kommer under 2011 att foresla att direktiv 1999/93/EG vad géller
e-signaturer revideras for att ge en réttslig ram for gransoverskridande erkéannande
och interoperabilitet for sakra e-legitimationssystem.

5.1.2.  Utbredd spridning pa marknaden genom att na sma och medelstora foretag

Malet att framja spridning av e-fakturering i EU kan inte nas utan sma och medelstora foretag,
som utgor 6ver 99 % av Europas foretag. Manga stora foretag anvander redan e-fakturor, men
utnyttjandet bland sma och medelstora foretag & fortfarande relativt 1agt. | ”Small Business
Act” for Europa® &ar sig EU att folja principen "Tank sméskaligt forst”, d.v.s. att
koncentrera sig pd sma och medelstora foretags behov. Detta bor dven gdla e
faktureringsmarknaden, som bor erbjuda sma och medelstora foretag enkla, billiga och
tillforlitligalésningar som foljer mervérdesskattereglerna.

Sma foretag arbetar med manga olika handelspartner (stora foretag, konsumenter,
myndigheter, andra sma och medelstora foretag) som kan krava att de anvander olika tekniska
|6sningar for e-fakturering. Utvecklingen av interoperabla processer och standarder i
leveranskedjan, déribland e-fakturering, underl&ttar spridningen bland sma och medelstora
foretag. For att 6ka sma och medelstora foretags deltagande i digitala leveranskedjor ger
kommissionen stod till storskaliga demonstrationsdtgéarder i industri- och tjanstesektorer
(mode, fordon, transport och logistik). Projekten syftar till att forbéttra afférstransaktionerna
och ge foretagen okad innovationskapacitet och konkurrenskraft.

Det darfor viktigt att sma foretag forbereder sig internt (kunskap och infrastruktur) for
dvergangen, men dven att leverantorerna av e-faktureringstjanster externt utvecklar tjanster
och losningar som kraver |&ga investeringar i infrastruktur och kunskaper sa att e
faktureringen hjadlper sma och medelstora foretag att bli effektivare och att sinka
driftskostnaderna.

Kommissionen anser att foljande atgarder kommer att hjalpa sma och medelstora foretag att
fullt ut drafordel av att fakturornablir el ektroniska.

Atgérder:

21 Kommissionen kommer noggrant att beddoma effekten av eventuella framtida
tekniska och réttsliga bestammelser om e-fakturering for sma och medel stora foretag
genom att tillampa principen "Tank smaskaligt forst” och det s.k. SMF-testet, och

20 K OM(2008) 394,
http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/L exUri Serv.do?uri=COM:2008:0394:FIN:SV:PDF.
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forvantar sig att medlemsstaterna och standardiseringsorganisationerna  gor
detsamma.

2.2 Kommissionen kommer att anordna och delta i adtgarder for att 6ka sma och
medelstora féretags medvetenhet om e-faktureringens potential. Man kommer att
utforska eventuella synergier med befintliga informationskampanjer (t.ex. europeiska
veckan for sma och medelstora foretag, europeiska veckan for e-kompetens) och
ndtverk (t.ex. det europeiska stodnétverket for e-féretag, European Enterprise
Network).

2.3 Kommissionen kommer att fortsdtta att bygga ut initiativ som framjar sma och
medelstora foretags deltagande i digitala leveranskedjor. Under 2011 kommer tva
nya atgarder att lanseras inom ramprogrammet for konkurrenskraft och innovation.

5.1.3. Att gynna en miljo som ger storsta mdjliga spridning

For en utbredd spridning av e-fakturering ar det viktigt att skapa en miljé som gor det mojligt
for sa manga handel spartner som méjligt att utbyta fakturor. De pagaende dtgarderna kommer
att forbattra e-fakturornas interoperabilitet, men kommissionen ser anda ett behov av
ytterligare &garder p& organisationsniva och teknisk niv&™. Stora framsteg i fréga om dessa
rekommendationer bor nas fore tidsfristen for inforlivande av mervardesskattedirektivet
(1 januari 2013).

For det forsta bor tydliga funktioner och ansvarsomréden for handelspartner och
tjansteleverantérer avseende interoperabilitet pa organisationsniva anges och antas av
marknadsakttrerna i form av en uppférandekod. Dessutom skulle antagande och anvandning
av entydiga och védlkanda identifierare och/eller adresser till handelspartner och
tjansteleverantdrer underldtta behandlingen av e-fakturor.

For att sakerstélla att modeller for e-fakturering & interoperabla bdr handelspartner och
tjansteleveranttrer forsoka enas om gemensamma faktorer sdsom riskhantering, adresser,
routing, roamingavtal, standarder, kommunikationsfldde och sdkerhetskrav.

Foljande atgarder kravs for att sakerstélla att handel spartner stegvis kan ga samman och skapa
ett nétverk for EU eller ett storre omrade for en utbredd anvandning av e-fakturering.

Atgérder:

31 Europeiska standardiseringskommittén bor senast 2011 ta fram en uppférandekod
utifran arbetet i expertgruppen for e-fakturering. Denna uppftérandekod, som ska
antas av handel spartner, tjansteleverantorer och offentliga myndigheter, bor innehalla
en konsekvent terminologi och en definition av funktioner och ansvarsomréden for
de enskilda aktorernai e-faktureringsprocessen.

3.2 Europeiska standardiseringskommittén bor senast 2011 analysera behovet av och
foreda atgarder for anvandning av interoperabla adress- och routingforfaranden for
e-fakturaanvandare fran industrin.

2 Enligt den kommande europeiska interoperabilitetsramen (EIF) for offentliga tjanster finns det fyra

interoperabilitetsnivaer: juridiska, organisatoriska, semantiska och tekniska.
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5.1.4. Att framja en standarddatamodell for e-fakturor

En av de viktigaste utmaningarna vid inférande av e-fakturering ar att ange en enda tydlig
semantisk datamodell som beskriver de informationselement som kravs for e-fakturor. En
gemensam datamodell kommer att underlétta den semantiska interoperabiliteten och sakra
teknikneutralitet. Enligt rekommendationerna fran expertgruppen bor UN/CEFACT:s
branschoverskridande faktura (CIlI) v.2 antas som den gemensamma semantiska
referensdatamodell som framtida e-fakturors innehdll ska bygga pd. Marknaden far dérefter
avgora hur denna datamodell ska anpassas till specifika afféarsbehov. Alla marknadsaktorer,
bédei den privataoch i den offentliga sektorn, uppmanas att utveckla och inféra, eller komma
Overens om, l6sningar som fdljer Cll v.2-datamodellen.

Dessutom bor inférandet av denna datamodell fa stod av  internationella
standardorganisationer for att sakerstdla tillganglighet och stabilitet i frdga om |6pande
forvaltning, underhdll och kvalitet. | Europa bor Europeiska standardiseringskommittén
genom sina tekniska kommittéer och seminarier agera som kontaktpunkt for att driva pa
genomfoérandet av berdrda standarder och riktlinjer for genomférandet, och for att skerstélla
att internationella standardiseringsorgan stoder de europeiska kraven. Pa kort sikt bor dock
inte sammanslagningen till en enda standard hindra att befintliga e-faktureringslGsningar
anvands, forutsatt att I6sningarna foljer eller néarmar sig kraven enligt den gemensamma
datamodellen for e-fakturor.

Atgarder:

4.1 Europeiska standardiseringskommittén kommer 2011 att ange riktlinjer for
inforandet av Cll v.2-datamodellen. Riktlinjerna bor grundas pa de grundléggande
faktureringsdata som expertgruppen fér efakturering féredagit, och beakta
ISO20022 om finansiella meddelanden, arbetet inom ramen for
standardiseringskommitténs  seminarier om  e-fakturering, BIl  (Business
Interoperability Interface) och EBES (European Board for EDI Standards), samt
andrainitiativ sdsom Peppol-projektet.

Beroende pa efterfragan bor en utveckling av ytterligare riktlinjer for andra
omraden/affarsprocesser forutses.

4.2 Europeiska standardiseringskommittén kommer att samarbeta med internationella
standardi seringsorganisationer, sdsom UN/CEFACT och 1SO, och meddela specifika
krav pa ytterligare utveckling av Cll-datamodellen.

4.3 UN/CEFACT uppmanas att fortsdtta med den snabba utvecklingen av e
handelsmeddelanden som kompletterar e-fakturan, och kommer att forbattra
foretagens, handelns och administrativa organisationers forméaga att effektivt utbyta
produkter och relevanta tjanster.

5.2. Att organiserainférandet av e-faktureringi EU

Samordnade dtgarder kravs bade nationellt och pa europeisk nivatill stod for inforandet av e-
fakturering. Detta kommer att framja interoperabla nationella l6sningar for att forbéttra den
inre marknadens funktion genom att gora grénsoverskridande transaktioner effektivare och
mindre komplicerat for konsumenter, foretag och offentliga myndigheter.
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5.2.1.

Att framja e-fakturering pa nationell niva

Medlemsstaterna & val lampade for att forespraka, utveckla och framja anvandningen av
e-fakturering. De bor sdkerstélla att praxis for nationell handel, beskattning och upphandling
bidrar till utvecklingen av en EU-omfattande e-faktureringsmiljo.

Atgérd:

5.1

5.2

Medlemsstaterna bor ta fram en strategi for att framja e-fakturering pa nationell niva
Malen for strategin bor vara att

forespraka anvandning av e-fakturering, sarskilt i sma och medel stora foretag,

nationellt samordna befintliga och kommande initiativ for att framja inférandet av e-
fakturering, aven réttdiga fragor och frégor om standardisering och interoperabilitet
med en europeisk dimension,

Overvaka och ange mal for utnyttjandenivan av e-fakturering.

Som stod for forverkligandet av dessa ma bor medlemsstaterna inrétta nationella
flerpartsforum om e-fakturering och informera kommissionen om detta senast i juni
2011. Nationella forum bor sékerstélla en balanserad representation av olika parter,
med tillréackligt deltagande av offentliga myndigheter och anvandare av
e-faktureringstjanster, daribland konsumenter, sma och medelstora foretag och stora
foretag.

5.2.2.

Att framja e-fakturering pa EU-niva

Atgérderna pa medlemsstatsniva bor samordnas for att sakerstélla ett fritt utbyte av e-fakturor
i EU. Sarskild uppmérksamhet bor ges till att underlétta gransoverskridande transaktioner, i
synnerhet for sma och medel stora foretag.

Atgard:

6.1

Kommissionen kommer att inrétta ett tredrigt europeiskt flerpartsforum om e
fakturering (nedan kallat europeiskt e-faktureringsforum) som utgérs av delegater
fran nationella forum och foretradare for berérda europeiska anvandarorgani sationer,
Europeiska standardiseringskommittén, Europeiska centralbanken (ECB) och den
arbetsgrupp for uppgiftsskydd® som inréttats enligt artikel 29.

Huvuduppgifterna for det europeiska e-faktureringsforumet kommer att vara att bista
kommissionen pa féljande omréden:

Overvaka utvecklingen av e-faktureringsmarknaden och utnyttjandenivan for e-
fakturering i industri- och tjanstesektorer i medlemsstaterna.

Bidra till ett utbyte av erfarenheter och god praxis som framjar framvaxten av
interoperabla e-faktureringsl ésningar.

22 Direktiv 95/46/EG, EGT L 281, 23.11.1995, s. 31.
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- Identifiera problem, i synnerhet avseende granstverskridande transaktioner, och
foredalampligalosningar.

- Tainitiativ till och Gvervaka utarbetandet av en standarddatamodel| for e-fakturor.

6.2 Kommissionen och alla andra EU-ingtitutioner bor foregd med gott exempel och
infora e-fakturering vid offentlig upphandling. Kommissionen kommer sarskilt att
genomfora e-Prior-proj ektet.

6.3 Under 2011 kommer kommissionen att arbeta for en béttre statistisk évervakning av
inforandet av e-fakturering.

6. SLUTSATS

En utbredd anvandning av e-fakturering forvantas innebéra fordelar for EU som helhet och
bidra till unionens konkurrenskraft. Utanfor EU okar e-faktureringens spridning pa
marknaden vasentligt, och det & viktigt att EU inte hamnar pa efterkalken i utvecklingen.

Medlemsstaterna och aktorerna uppmanas att ta fasta pa de foreslagna huvudprioriteringarna
och atgérderna for att nd malet — en utbredd anvandning av e-fakturering. Kommissionen
kommer noga att 6vervaka ala dtgarder och inforandet av e-fakturering, och kommer fore
utgangen av 2013 att lagga fram en lagesrapport for rédet och Europaparlamentet. Om
lagesrapporten visar en otillfredsstédllande anvandning av e-fakturering och en fortsatt
fragmentering kan ytterligare atgarder och rekommendationer vidtas pa de omraden som
hindrar den utbredda anvandningen.

Inférandet av e-fakturering genom inrédttande av styrningsstrukturer, exempelvis nationella

forum och det europeiska flerpartsforumet bor bidra till en enhetlig EU-strategi for e
fakturering och framja framvaxten av en interoperabel e-faktureringsmiljo i EU.
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