Typfall for arkivering av e-fakturor
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Inledande forklaringar

- "Konvertering”. Betyder en sorts "behandling” av en fakturafil, t ex konvertering
mellan olika filformat. Informationen i den inkommande filen flyttas till den utgaende
filen. Konverteringen mellan olika koder/information kan aven ske, t ex datumformat.
Grundinformationen andras ej, utan endast hur den presenteras/kodas.

- "Informationsférandring”. Behandling av en fakturafil som innebar att "obligatorisk”
information forsvinner eller tillfors i den utgaende filen (fakturan). Med "obligatorisk”
avses information som ar nédvandig enligt Momslagen och Bokféringslagen och
"andra gallande lagar”. Generell information sasom en julhalsning i ett fritextfalt
anses ej som obligatorisk information.

- | typfallen anvands "Svefaktura” och csv-format” for att beskriva ett strukturerat
format pa en inkommande och en utgaende fil i exemplen. Men typfallen ar aven
relevanta for alla andra strukturerade filformat.

- | typfallen finns "boxar” benamnda IN-och UT och dessa representerar endast
mottagning och sdndning av en fil. Ingen behandling av en fil sker déar.

- Om fakturans innehall férandras hos avsandarens operator, anses fakturan utfardad
forst efter denna forandring. | typfallen anges var utfardandet av fakturan sker.

- | de fall fakturautstallaren eller fakturamottagaren valjer att lata en tredjepart

(operatodr i detta dokument) ansvara for arkivering av fakturor, sa skall ett avtal finna
med tredjeparten (operatdéren) som reglerar detta. NE ﬂ
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Typfall 1

Beskrivning:
En faktura skickas fran fakturautstallaren till fakturamottagaren, utan nadgon konvertering hos nagon operator.

Faktura .. ..
) Operator A Operator B
Faktura- utfardad P P Faktura-
utstallare mottagare
Svefaktura Svefaktura Svefaktura%
5 | | r N In [ N Ut | I N :biiiiiiiiﬁiiiiiiii
'I.m- " " " = fhu i‘l‘ii il
Ingen Ingen T
ili - konvertering - - konvertering - i
Arkivering av faktura for avsandaren kan ske Arkivering av faktura for mottagaren kan ske
vid antingen Al, A2 eller A3. vid antingen M1, M2 eller M3.
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Typfall 2

Beskrivning:
En faktura skickas fran fakturautstallaren till fakturamottagaren och konvertering utan informationsférandring sker
hos mottagarens operator.

Faktura " "
h Operator A Operator B
Faktura- utférdad P P Faktura-

utstallare mottagare

| Svefaktura R Svefaktura csv-fil =_
9 I [ S oIn o uu —— In I::> Konvert. l:>| Ut :N - b U
T " 4 ﬂ ] [ ]= (L 'I‘i‘l‘ il

Ingen \l/ Ingen informations- \l/
" E W @ g

Arkivering av faktura for avsandaren kan ske Arkivering av faktura fér mottagaren kan ske

YINEA
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Typfall 3

Beskrivning:
En faktura skickas fran fakturautstéallaren till fakturamottagaren och konvertering med eventuell
informationsforandring sker hos mottagarens operator.

Faktura

tfardad Operator A Operator B
Faktura- Htata P P Faktura-

utstallare mottagare

| Svefaktura N Svefaktura csv-il AT,

'j . . A\ I 4 Ut e | I:> K t l:bl Ut :bii NERERNT
T " in_f 4 ) ﬂ : ] [ onver ]= ] ii'i‘;“i AJiE
Ingen ‘l’ e

konvertering Eventuell
- informations-
forandring
Arkivering av faktura for avsandaren kan ske Arkivering av faktura fér mottagaren maste ske
vid antingen Al, A2 eller A3. vid M1.
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Typfall 4

Beskrivning:

En faktura skickas fran fakturautstallaren till fakturamottagaren och konvertering utan informationsférandring sker
hos avsandarens operator.

Faktura

utfardad
Faktura-

utstallare

Operatdr A

csv-fil -

y

-
-
-
-
X

"

" Svefaktura
In ]:>[ Konvert. ]:>[ UL —

‘l’ Ingen informations-

‘ - férandring -

Arkivering av faktura for avsandaren kan ske
vid antingen Al, A2 eller A3.

Operator B
Faktura-

mottagare

N Svifaktu ra;“ —
I 1 =:>" § i i;i Bid

Ingen
- konvertering - i

Arkivering av faktura for mottagaren kan ske
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Typfall 5

Beskrivning:

Ett fakturaunderlag skickas fran fakturautstallaren till avsandarens operator. Avsandarens operat6r gor en
konvertering dar informationsforandring kan ske.

Faktura
Operator A utfardad Operator B
Faktura- Faktura-
utstallare mottagare
| csv-fil - - Svefaktura . Svefakrura#
sl o SN [ Konvert ]:>[ Ut | Ut |y TEE £ AT
I [hHn 4§ ]:> JI " = FEAMEMA e
underlag) i
Eventuell \l, Ingen -
informations- - konvertering -
forandring -
Arkivering av faktura for avsandaren maste ske Arkivering av faktura for mottagaren kan ske
vid A1. vid antingen M1, M2 eller M3.
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Typfall 6 e-faktura till Internetbank B2C

Svefaktura utan PDF skapas av utstéllaren

Beskrivning:

En faktura skickas fran fakturautstallaren till avsandarens operator. Avsandarens operator gor en konvertering dar
ingen informationsforandring sker. En bild av fakturan lagras och en lank till fakturabilden skickas till

Internetbanken tillsammans med en betalrad.

Faktura Operator
Faktura- utfardad

utstallare Ingen informations-
férandring

Faktura-
Internetbank mottagare.

Privatperson
Betalrad+lank /\

y

e

Svefaktura -
ol . In ]:>[ Konvert. ]:>[ Ut
i J

-
N

| L\ PDF
= =) (=

N PDF/html
Arkivering av faktura for
avsandaren kan ske
vid antingen Al, A2
eller som en PDF i A3 Har lagras en bild av

fakturan i 18 manader
och avsandaren har ej
atkomst till detta arkiv.

il M

Lank

YINEA
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Typfall 7 e-faktura till Internetbank B2C

Svefaktura utan PDF skapas av utstéllaren

Beskrivning:

Ett fakturaunderlag skickas fran fakturautstallaren till avsandarens operator. Avsandarens operat6r gor en
konvertering dar informationsforandring kan ske. En bild av fakturan lagras och en lank till fakturabilden skickas till
Internetbanken tillsammans med en betalrad.

Faktura
Operat(’jr utfardad

Faktura-
Internetbank mottagare.

Privatperson
Betalrad+lank /\

e

Faktura-
utstallare Informations-
forandring
Svefaktura - N
. [ “on ]:>[ Konvert. ]:>[ Ut
L (underlag) | - J
PDF

Arkivering av faktura for
avsandaren maste ske
som en PDF i Al
informationsforlust
sker.

v PDF/html

]

Har lagras en bild av

fakturan i 18 manader
och avsandaren har ej
atkomst till detta arkiv.

il M

Lank
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Typfall 8 e-faktura till Internetbank B2C

Betalrad och PDF skapas av utstallaren

Beskrivning:
En faktura skickas fran fakturautstallaren till en fakturamottagare som ar en privatperson ansluten till en
Internetbank. Fakturautstallaren skickar med en PDF-bild av fakturan. Ingen konvertering sker hos avsandarens

operator.
Faktura
utfardad Operator Faktura-
Faktura- Internetbank mottagare.
utstallare Privatperson

Betalrad /\
+PDF r Betalrad+lank
| N Ingen J B - ”m,”
- L In . Ut A
T " konvertering v > %—7

V PDF -
Arkivering av faktura for PDF Lank
avsandaren kan ske 2
vid antingen Al eller i A2
som en PDF.

Har lagras en bild av
fakturan i 18 manader

och avsandaren har ej
atkomst till detta arkiv. NE A
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Typfall 9 e-faktura till Internetbank B2B

Svefaktura utan PDF skapas av utstéllaren

Beskrivning:
En faktura skickas fran fakturautstallaren till en fakturamottagare som ar ett foretag ansluten till en Internetbank.
Ingen informationsférandring av fakturan sker hos avsandarens operator.

Faktura Operatdr )
Faktura- utfardad P Internetbank Faktura
mottagare.

utstallare Ingen informations-

R Foretag
forandring /\
Svefaktura ~ Betalrad+lank
L I N n ]:>[ Konvert. ]:>[ Ut ]: 'F 1 U@”
1 e 4 y ——>

\l/ L\ PDF ' ‘ ?
oy =) (=

| por Lank PDF
Arkivering av faktura for
avsandaren kan ske
vid antingen Al ,A2
eller som en PDF i A3 Har lagras en bild av Mottagaren maste ladda hem PDF’en och
fakturan i 18 manader lagra PDF’en i eget arkiv i minst tre ar. Det ar
A och avsandaren har ej dock tillatet att skriva ut en arbetskopia pa
atkomst till detta arkiv. papper och efter tre ar endast ha kvar

pappersdokumentet.
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Typfall 10 e-faktura till Internetbank B2B

Svefaktura utan PDF skapas av utstéllaren

Beskrivning:

Ett fakturaunderlag skickas fran fakturautstallaren till avsandarens operator. Avsandarens operat6r gor en
konvertering dar informationsforandring kan ske. Fakturan skickas till fakturamottagaren som ar ett foretag
ansluten till en Internetbank.

Faktura-
utstallare

Svefaktura

Faktura
Operator utfardad

Eventuell informations-
forandring

| . o
ﬁ- (underlag) =

e

o B e o

Arkivering av faktura for
avsandaren maste ske
som en PDF i Al
informationsforlust
sker.

PDF

\ PDF

]

Har lagras en bild av

fakturan i 18 manader
och avsandaren har ej
atkomst till detta arkiv.

Internetbank Faktura-
mottagare.
Foretag
Betalrad+lank i
J B » |||IEIIQ
> ==

LR e

Mottagaren maste ladda hem PDF’en och
lagra PDF’en i eget arkiv i minst tre ar. Det ar
dock tillatet att skriva ut en arbetskopia pa
papper och efter tre ar endast ha kvar
pappersdokumentet.




Typfall 11 eFaktura till Internetbank B2B

Betalrad och PDF skapas av utstéllaren

Beskrivning:
En faktura skickas fran fakturautstallaren till en fakturamottagare som &r ett féretag ansluten till en Internetbank.
Fakturautstallaren skickar med en PDF-bild av fakturan. Ingen konvertering sker hos avsandarens operator.

Faktura
utfardad
Operator Faktura-
- Internetbank
Faktura mottagare.
utstallare Foretag

Betalrad /\
+PDF Betalrad+lank
| N | [ Ingen B ¥ @Q
A i : " n konvertering Ut 4 S%

I} PDF | '
o .. Lank

Arkivering av faktura for PDF PDF

avsandaren kan ske 2

vid antingen Al eller i A2 Ei]

som en PDF..
Har lagras en bild av Mottagaren maste ladda hem PDF’en och
fakturan i 18 manader lagra PDF’en i eget arkiv i minst tre ar. Det &r

\ och avsandaren har ej dock tillatet att skriva ut en arbetskopia pa

atkomst till detta arkiv. papper och efter tre &r endast ha kvar

pappersdokumentet.




Typfall 12 Fakturaportal (mottagarens)

Beskrivning:
Fakturautstéllaren registrerar sin faktura manuellt i en webportal som fakturamottagaren tillhandahaller.

Fakturautstéallaren har inget avtal med operatéren som administrerar webportalen.

Faktura i
Faktura- utfardad Operator
. Faktura-
utstallare
mottagare
Manuell inskrivning Rt
ﬁ‘lﬂ” av fakturainformation ) csv-fil AR,
= Web- > Konvert. | I SUERER RENY
portal V8 I
PDF —— |I|
Fakturautstallaren maste ladda hem en Arkivering av faktura for mottagaren kan ske
PDF och arkivera, da risk for informations- vid antingen M1 eller M2.

forlust finns vid den manuella inskrivningen.

YINEA
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Typfall 13 Fakturaportal (mottagarens)

Beskrivning:
Fakturautstéallaren laddar upp en fil med en faktura i en webportal som fakturamottagaren tillhandahaller.
Fakturautstéallaren har inget avtal med operatéren som administrerar webportalen.

. Faktura Operator
Fak_t_u ra-  ardad P Faktura-
utstallare
mottagare
ﬂ\ﬂ’ Uppladdning av fakturafil — csv-fi _
- = Web- B Konvert. ‘) ‘ i i iR E R
portal — 4 :: L 'I‘ ; rI‘ i

Filen som skickas arkiveras i A1

Arkivering av faktura for mottagaren kan ske
vid antingen M1 eller M2.

YINEA
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Typfall 14 Kuvertering / av-kuvertering

Beskrivning:

Med kuvert menas extra information som anvands fér adressering och transport av fakturan, t ex
mellan operatdrer, som laggs utanfor/runt fakturan.

Ett exempel pa ett sddant kuvert ar SBDH (Standard Business Document Header).
Kuvertering/av-kuvertering kan ske i &ven i andra typfall i detta dokument.

Operator A Operator B
Faktura- Faktura-

utstallare mottag are
Svefaktura Svefaktura Svefaktura

utan SBDH . med SBDH tan SBDHé
- - In U ———N In [t
T " 4’ :
Ingen . VA Ingen
i{i konvertering i i konvertering

294

Arkivering av faktura for avsandaren kan ske Arkivering av faktura for avsandaren kan ske

vid antingen Al, A2 eller A3. vid antingen M1, M2 eller M3.

Kuvertet innehaller adressinformation for adressering  Kuvertet innehaller adressinformation for adressering
av fakturan, sa ingen paverkan pa fakturan sker vid av fakturan, sé ingen paverkan pa fakturan sker vid
kuvertering/av-kuvertering. kuvertering/av-kuvertering.

“ YINEA
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Typfall 15 Utgaende pappersfaktura

Beskrivning:
Fakturautstallaren skickar en fil till sin operatér som skapar en lasbar layout av fakturan och skriver sedan ut
fakturan pa papper. Ingen informationsférandring av fakturan sker hos avsandarens operator.

Faktura

5 Operator
Faktura- tfardad P Faktura-
utstallare Pappersfaktura mottagare
Svefaktura Skapa AT,
L ! I Y n layout/ < NI
1 14 . Yy Y anoammimnaa
LT utskrift - HEH[ § R
Papper
Arkivering av faktura for avsandaren kan ske Mottagaren ska sparas fakturan i pappersformat.
elektroniskt vid antingen A1, A2, A3 eller Om pappersfakturan skannas, se typfall 17.

YINEA
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Typfall 16 Utgaende pappersfaktura

Komplettering av information innan utskrift

Beskrivning:

Fakturautstallaren skickar en fil till sin operatér som skapar en lasbar layout av fakturan och skriver sedan ut
fakturan pa papper.

Komplettering av fakturainformation sker hos avsandarens operatdr, innan utskriften sker.

. Faktura
Operator  yfardad

Fak't'l|1|ra- ( Komplett \ Faktura-
utstallare ering, Pappersfaktura mot.tagzzlre
skapa AT

B

Svefaktura layout S
Al ! L Pl oo y AT
1L (underlag) utskrift = R
PDF \|, Papper

Arkivering av faktura fér avséandaren kan ske ~ Mottagaren ska sparas fakturan i pappersformat.
elektroniskt vid antingen A1l eller i Om pappersfakturan skannas, se typfall 17

pappersformat i A2 :

Nitverket fér Elektroniska Affirer




Typfall 17 Inkommande pappersfaktura

Beskrivning:
Fakturamottagaren anlitar en operatér som tar emot inkommande pappersfakturor och skannar dessa till
elektroniska dokument.

Operator

Faktura- Faktura Faktura-
utfardad

utstallare Pappersfaktura mottagare

~ | Svefaktura AT,

-
| < N |n ]:>[ Skannin H Ut TR RN
()11 MY " J J ')iiiiii'i‘gfi'iiiiii

! ! )
ol __JE

Mottagaren ska spara fakturan i pappersformat i M1.
Det finns majlighet att efter en viss tid endast spara en
elektronisk kopia av pappersfakturan, vilket motsvarar M2 eller

YINEA
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Typfall 18 Korrigering av faktura hos avsandande operator

Beskrivning:

1. En elektronisk faktura skickas fran fakturautstallaren till fakturamottagaren.
2. En kontroll av innehallet i fakturan hos mottagaren (eller dess operator) visar att nagon information ar felaktig. Om mottagaren ar
"offentlig” sa ska detta dokument hanteras som en inkommen handling.
3. Fakturan stoppas och information om detta skickas tillbaka till avsandaren.
4. Avsandaren gor en manuell korrigering av fakturan hos sin operator.
5. Den korrigerade elektroniska fakturan (med samma fakturanummer) skickas till mottagaren.

Operatdr A
Faktura-

utstallare

@

Svefaktura

y

csv-fil - D -
ST ]:>[ Konvert.
\ o \

Ut

—

Operator B

Faktura

Faktura-
mottagare
NN
)

In Ut |'==>X AUHPITIANOR,
e nnnn M unnn
s

) IR =
n Ut :>:::H:IEI:HH:

utfardad @
=

[ SELLE ]:b[Konvert.

korrigering

Ut ];/

_______________

rkivering av faktura for avsandaren maste ske i Al.

s

T
[z

« =
©

Arkivering av faktura for mottagaren kan ske vid

YINEA
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Typfall 19 Korrigering av faktura hos mottagande operator

Beskrivning:

1. En elektronisk faktura skickas fran fakturautstallaren till fakturamottagaren.

2. En kontroll av innehallet i fakturan hos mottagaren (eller dess operator) visar att nagon information ar felaktig.
3. Fakturan stoppas och information om detta skickas tillbaka till avséandaren.

4. Avsandaren gor en manuell korrigering av fakturan hos mottagarens operator.

5. Den korrigerade elektroniska fakturan (med samma fakturanummer) behandlas av mottagaren.

0 Operator B
Faktura- Operator A P Faktura-

utstallare @ : mottagare
| Svefaktura SE— Konvert ) .(

| A |
il.ln- :l In 1 Ut + N " = [ Kontroll. |~

il @ Manuell
‘_U korrigering

y

% Konvert. Ut
av J"
rakenskaps
-information

®

Da det ar mycket svart att spara att vem som gjort andringar och

vad och var i detta fall, sa bor dennatyp av [6sning bor ej anvandas. ﬁNEA
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Typfall 20 Bild av fakturan skickas med den
strukturerade fakturafilen (samma information)

Beskrivning:

En faktura skickas fran fakturautstallaren till fakturamottagaren och avsandarens operator skapar en bild av
fakturan och skickar med den som en PDF, till mottagarens operator.

PDF’en innehaller samma information som den strukturerade filen (Svefakturan).

| Sverige avrads fran att skicka bade en strukturerad fil och en PDF, da det skapar oklarheter om vilket dokument
som ska arkiveras.

Faktura
], Operator A Operator B
Faktura- utfardad P P Faktura-
utstallare Svefaktura csyfi] Mottagare
_ och PDF-bild och ot
csv-fil Konvert. av fakturan PDE °0
. => samt :>[ P[ K t ]:>[ t ]::> EERENT
| L] PDF_ Ut J In onver U ii ii ii ] i ] ii ii ii
gen. Svefaktura ‘l’ \l,
i Svefaktura/ \L och PDF i i
g i
Arkivering av faktura for mottagaren kan ske
Om ingen informationsforlust sker vid vid antingen M1, M2 eller M3. Da mottagaren ej kan
konverteringen till Svefaktura eller vid avgora om den strukturerade filen och PDF
skapande av PDF’en kan arkivering ske i innehaller exakt samma information, sa bor bade
Al, A2 eller A3 (antingen Svefaktura eller den strukturerade filen (Svefakturageller csv-fil) och
| AL~ POF flen arkfveras. ﬁNE A
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Typfall 21 Bild av fakturan skickas med den strukturerade
fakturafilen (kan ha olika informationsmangd)

Beskrivning:

En faktura skickas fran fakturautstallaren till fakturamottagaren och avsandarens operator skapar en bild av
fakturan och skickar med den som en PDF, till mottagarens operatar.

PDF’en kan innehall mer eller mindre information an den strukturerade filen (Svefakturan).

| Sverige avrads fran att skicka bade en strukturerad fil och en PDF, da det skapar oklarheter om vilket dokument
som ska arkiveras.

Faktura

Faktura- Utférdad Operatdr A Operator B Faktura-
utstallare Svefaktura csy-fii Mmottagare
_ och PDF-bild Och 2t
csv-fil Konvert. av fakturan
L | samt Ut :>[ In P[ Konvert. ]:>[ Ut ]:
1 PDF- -

gen. Svefaktura

= L =
Svefaktura/ v
PDFﬁ

Arkivering av faktura for mottagaren kan ske
vid antingen M1, M2 eller M3.

Om Svefakturan OCh PDF,en ej |nnehé”er Dé mottagaren ej kan avgdra om den
samma mformaﬂonsrgéngd, sa ska det strukturerade filen och PDF innehaller exakt
. dokument som innehaller "mest” information samma information, s& bér bade den
rkiveras. strukturerade filen (Svefaktura eller csv-fil)

och PDF-filen arkiveras.
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